Service und Hotline

Bei verschiedenen Problemen rund um ELBA stehen lhnen folgende Ansprechpartner zur
Verfiigung

Bei technischen Problemen rund um die Funktionalitat, wie z.B. fehlgeschlagenem Upload oder
falsch angelegter Organisation:

abacon abp solution GmbH

HauptstraBe 75

76534 Baden-Baden

Hotline: 07221 99 63 66
Email: info@abp-software.de

Bei technischen Problemen rund um die Erreichbarkeit der Plattform:
lundS AG

Wilhelm-Kabus-StraBe 74

10829 Berlin

Telefon: 030 20615930
Email: info@iunds.com

Bei organisatorischen Themen rund um ELBA, wie z.B. Lizenzen oder Vertrage:
ELBA Management GmbH

Kurfurstenstrafle 129

10785 Berlin

Telefon: 0302100314 0
Email: mail@bvpi-elba.de
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